OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
MAKRI SP. Z 0.0.

DEFINICJE

1.1. Wyroby - towary oferowane przez Dostawce, wchodzace w sktad jego oferty
handlowej;

1.2. Dostawa - dostawa Wyrobow lub Ustug realizowana przez Dostawce lub
Zamawiajgcego;

1.3. Ustugi - ustugi wykonywane na Materiale Powierzonym przez
Zamawiajgcego, obejmuja przygotowanie procesu produkcji obejmujgcego
wykonanie narzedzi potrzebnych do przeprowadzenia produkciji

1.4. Potwierdzenie Zamoéwienia - oSwiadczenie Dostawcy o przyjeciu
zamowienia do realizacji, potwierdzajgce zawarcie Umowy pomiedzy
Dostawcg i Zamawiajgcym;

1.5. Zamoéwienie - oSwiadczenie Zamawiajgcego wskazujagce wolumen
Wyrobow lub Ustug i zawierajgce:

1.5.1. numer badz co najmniej date oferty Dostawcy, jezeli taka oferta byta
ztozona;

1.5.2. pelng nazwe Zamawiajacego;

1.5.3. numer NIP Zamawiajacego;

1.5.4. dane kontaktowe osoby sktadajacej zamoéwienie w imieniu
Zamawiajacego w tym adres poczty elektronicznej do prowadzenia
korespondencji elektronicznej;

1.5.5. adres Zamawiajagcego w tym kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer
budynku;

1.5.6. adres dostawy, w przypadku, gdy jest réizny od adresu siedziby
Zamawiajacego w tym kod pocztowy, miejscowosé, ulica, numer budynku;

1.5.7. imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbioru Wyrobu, w szczegolnosci,
gdy adres dostawy jest inny, niz adres Zamawiajgcego;

1.5.8. doktadne okreslenie (nazwe) Wyrobu;

1.5.9. ilos§¢ zamoéwionego Wyrobu;

1.5.10. cene zgodnie z ofertg Dostawcy, jesli oferta ta zostata przedstawiona
Zamawiajgcemu;

1.6. Umowa - pakiet dokumentoéw skiadajgcy sie z Zamowienia, Potwierdzenia

Zamowienia i Regulaminu okreslajacy zasady wspétpracy Stron;

1.7. Dostawca - Makri sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Luboszu przy ul.
Koscianskiej 15; wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000711255, posiadajgca
numer REGON 369076520, posiadajaca numer NIP 6981848921,

1.8. Zamawiajgcy - podmiot zawierajgcy Umowe z Dostawca;

1.9. Strona lub Strony - Dostawca i Zamawiajgcy lub oba podmioty;

1.10. Dzieh Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku;

1.11. Materiat Powierzony - towary przekazane przez Zamawiajacego do
wykonania na nich swiadczen oferowanych przez Dostawce;

1.12. Regulamin - niniejsze 0golne Warunki Handlowe obowigzujgce w Makri
Sp. z 0.0., zamieszczone pod adresem http://www.makri.pl; stanowigce
zalagcznik do oferty oraz bedace elementem sktadowym Umowy.

POSTANOWIENIA
OGOLNE

2.1. Regulamin okresla warunki dostaw Wyrobow Dostawcy lub Swiadczenia
przez Dostawce Ustug w tym wykonywanych w materiale powierzonym przez
Zamawiajgcego.

2.2. Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
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OFERTA

3.1. Oferta jest wazna w terminie w niej oznaczonym, a jezeli termin taki nie
zostat wskazany, przez 7 dni od daty ztozenia oferty.

3.2. Nie stanowig oferty ogloszenia, reklamy, cenniki i podobne informacje
skierowane do potencjalnych Zamawiajacych, w tym informacje
przekazywane przez pracownikow Dostawcy w inny sposéb niz na piSmie lub
w formie dokumentowej, ktore nie okreslajg istotnych postanowien
umownych.

3.3 Wskazane w ust. 3.2. informacje stanowig zaproszenie do zawarcia umowy
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

3.4. Specyfikacje, opisy oraz rysunki Wyrobow zamieszczone w katalogach,
broszurach, na stronach internetowych lub w materiatach reklamowych
Dostawcy nie stanowig czesci oferty Dostawcy.

3.5. Oferta Dostawcy zawiera informacje o miejscu publikacji Regulaminu.

ZAWARCIE UMOWY

4.1. Umowa zostaje zawarta w dniu otrzymania przez Zamawiajgcego - w formie
pisemnej lub dokumentowej (korespondencja elektroniczna na adres
wskazany w Zamowieniu) - Potwierdzenia Zamowienia, ztozonego przez
Dostawce, z zastrzezeniem postanowien pkt. 4.10 i pkt. 4.11.

4.2, Ztozenie Zamowienia przez Zamawiajacego oznacza akceptacje tresci
Regulaminu.

4.3. Brak Potwierdzenia Zamoéwienia przez Dostawce, w terminie 48 godzin od
otrzymania Zamoéwienia, oznacza brak zawarcia Umowy pomiedzy
Stronami.

4.4. Regulamin znajduje zastosowanie do Umoéw zawieranych przez Strony, o
czym Dostawca informuje Zamawiajgcego przed zawarciem Umowy
doreczajgc Zamawiajacemu tres¢ Regulaminu lub wskazujac miejsce jego
opublikowania na stronie internetowej Dostawcy w taki sposob, aby
Zamawiajacy mogt z fatwoscig zapoznaé sie z jego trescig oraz pobrac,
przechowywac i odtwarza¢ Regulamin.

4.5. Regulamin moze by¢ przyjety przez Zamawiajgcego jedynie bez zastrzezen.
Ztozenie zastrzezen lub zmian do Regulaminu wraz z Zaméwieniem nie
skutkuje automatycznym zawarciem Umowy w oparciu o howe informacje.

4.6. Zawarcie Umowy w oparciu o zastrzezenia do Regulaminu zaproponowane
przez Zamawiajgcego wymaga zgody Dostawcy wyrazonej w formie
pisemnej lub dokumentowej.

4.7. Regulamin zastepuje wszelkie wczesniejsze porozumienia, korespondencje,
oferty, propozycje czy jakiekolwiek oSwiadczenia woli dotyczgce Wyrobow
lub Ustug wymieniane pomiedzy Dostawca i Zamawiajacym.

4.8. Dokonanie przez Zamawiajgcego zmiany ilosci asortymentu Wyrobow lub
innych istotnych zmian w Zamoéwieniu, po zlozeniu Potwierdzenia
Zamoéwienia przez Dostawce, stanowi nowg Umowe i dla swej waznosci
wymaga ponownego Potwierdzenia Zamoéwienia przez Dostawce.
Woczesniejsze Zamoéwienie wygasa z dniem otrzymania zadania zmiany
Zamoéwienia zgloszonego przez Zamawiajgcego.

49. W przypadku wykonywania prac na materiale powierzonym przez
Zamawiajacego, Dostawca uwzglednia wytyczne otrzymane od
Zamawiajacego.

4.10. W przypadku wykonywania Ustug na Materiale Powierzonym Dostawca jest
uprawniony do zglaszania pytan i uwag do stanu technicznego Materiatu
Powierzonego lub rysunkow, w terminie 7 Dni Roboczych od dnia odbioru
Materiatu Powierzonego.

4.11. Do dnia otrzymania odpowiedzi Zamawiajgcego i przestania
Zamawiajgcemu na adres korespondencji elektronicznej odpowiedzi
dotyczgcej zaakceptowania Materiatu Powierzonego lub rysunkéw, Umowa
nie zostaje zawarta.
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4.12. W trakcie wykonywania Ustug Dostawca moze wykonac prototyp Wyrobu

lub prototyp towaru z Materiatu Powierzonego. Wysokos¢ wynagrodzenia
oraz sposob ptatnosci za wykonanie ktoregokolwiek z rodzajow prototypow
sq wskazane w paragrafie 7 Regulaminu - ,Wynagrodzenie. Zasady
ptatnosci”.

REALIZACJA UMOW -
TERMINY

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Bieg terminu dostawy Wyrobow lub Materiatu Powierzonego rozpoczyna sie
od dnia wplaty przez Zamawiajgcego zaliczki na poczet realizacji
Zamowienia, wykazanej w Potwierdzeniu Zaméwienia a w przypadku braku
zaliczki - od dnia przestania Potwierdzenia Zamoéwienia przez Dostawce.

Wszelkie uwagi Zamawiajacego dotyczace realizacji Zamoéwienia winny by¢
przekazane Dostawcy w terminie 24 godzin od daty Potwierdzenia
Zamoéwienia. Zgloszenie przez Zamawiajgcego uwag po uplywie 24 godzin
od godziny Potwierdzenia Zaméwienia, odbiegajacych od Zamoéwienia, nie
wigze Dostawcy i jest traktowane jako zlecenie prac dodatkowych
podlegajacych odrebnej wycenie przez Dostawce.

Dostawca doklada staran, aby realizowaé Zamoéwienie w terminach
wskazanych w Potwierdzeniu Zaméwienia.

W sytuacji, gdy opéznienie w wykonaniu Zaméwienia spowodowane jest
przyczynami niezaleznymi od Dostawcy, Dostawca jest uprawniony do
odpowiedniego przesuniecia terminu realizacji Zamoéwienia.

Dostawca jest uprawniony do przedtuzenia terminu wykonania Zaméwienia
o czas braku mozliwosci prowadzenia prac z przyczyn niezaleznych od
Dostawcy.

Dochowanie terminu realizacji Zamoéwienia jest uzaleznione od
terminowego wykonania zobowigzan poddostawcow Dostawcy. W
przypadku wystgpienia opdznienia w realizacji Zamoéwienia z tej przyczyny,
Dostawca niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajacego i okresli
przewidywany termin realizacji Zamoéwienia.

REALIZACJA UMOW -
ODBIOR WYROBOW

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

Dostawca przesSle Zamawiajgcemu korespondencje elektroniczng z
informacjg o gotowosci do odbioru Wyrobow lub Materiatow Powierzonych,
najpozniej w dniu wykonania Zamaéwienia.

Wyroby lub Materiaty Powierzone sa dostarczane na koszt i ryzyko Strony
wskazanej w Potwierdzeniu Zamoéwienia.

Niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia Wyrobu Ilub Materiatu
Powierzonego przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg rozpoczecia
roztadunku w miejscu odbioru (w sytuacji, gdy Dostawca organizuje
transport) lub w chwili odbioru Wyrob6éw od Dostawcy przez przewoznika lub
spedytora wskazanego przez Zamawiajgcego (w sytuacji, gdy Zamawiajacy
organizuje transport).

Dostawy moga by¢ realizowane przez Dostawce partiami.

W terminie 1 dnia od otrzymania awizacji, Zamawiajgcy dostarczy na adres
korespondencji elektronicznej wskazany w Potwierdzeniu Zamoéwienia,
potwierdzenie gotowosci do przyjecia Wyrobéw lub Materiatow
Powierzonych.

Brak przestania potwierdzenia gotowosci do przyjecia w terminie
wskazanym w ust. 6.5. lub nie odebranie Dostawy w uméwionym terminie,
powoduje rozpoczecie naliczania Zamawiajgcemu optaty za sktadowanie
Wyrobow lub Materiatow Powierzonych na terenie bedgcym w posiadaniu
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Dostawcy a w przypadku transportu po stronie Dostawcy kosztow operacji
logistycznych.

6.7. Opfata za skladowanie wynosi 0,5 % wartosci Zamoéwienia netto za kazdy
dzien sktadowania, poczgwszy od daty planowanej Dostawy. Do w/w kwoty
zostanie doliczony podatek VAT w wysokosSci obowigzujgcej w dniu
wystawienia faktury.

6.8. Majac na uwadze postanowienia ust. 6.6. i 6.7. Regulaminu, Dostawca
upowazniony jest do wstrzymania realizacji pozostatych partii Zamoéwienia
lub zmiany terminu realizacji Zamowienia.

6.9. Zamawiajacy ma obowigzek sprawdzenia zgodnosci Wyrobow z
dokumentem WZ i listem przewozowym w chwili odbioru Dostawy.
Zamawiajacy zobowigzany jest sprawdzi¢ m.in.: stan przesytki. Sprawdzenie
jakosci i ilosci dostarczonych Wyrobéw musi nastapi¢ w terminie 7 dni
roboczych od przyjecia Wyrobow.

6.10.Zamawiajgcy ma obowigzek odbioru Dostawy i dokumentu WZ, a w
przypadku stwierdzenia brakéow ilosciowych lub uszkodzen w transporcie -
zgloszenia powyzszego podmiotowi realizujgcemu transport oraz Dostawcy
w terminach wskazanych w pkt. 6.9. W przypadku braku informacji od
Zamawiajacego Dostawca uznaje Zamoéwienia za dostarczone prawidtowo.

6.11.Zamawiajacy jest zobowigzany zapewni¢ roztadunek Wyrobow Ilub
Materiatow Powierzonych w miejscu Dostawy, w sytuacji gdy Dostawa jest
realizowana przez Dostawce.

WYNAGRODZENIE
ZASADY PLATNOSCI

7.1. Ceny Wyrobow i Ustug, z wytaczeniem wynagrodzenia za przygotowanie
prototypu Wyrobu Ilub prototypu towaru z Materialu Powierzonego
sg wskazane w ofercie Dostawcy i Potwierdzeniu Zaméwienia.

7.2. Wynagrodzenie Dostawcy za wykonanie prototypu Wyrobu lub prototypu
towaru z Materialu Powierzonego wynosi wartos¢ zawarta
w przedstawionej Ofercie i jest ptathe w terminie 7 dni od dnia otrzymania
faktury.

7.3. Do w/w cen i wynagrodzenia z pkt. 7.2. zostanie doliczony podatek VAT
w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

7.4. Ceny sa pltatne w terminie wskazanym w Ofercie, ktorej dotyczy
Zamoéwienie, na podstawie prawidtowej faktury VAT wystawionej przez
Dostawce.

7.5. Zaptata nastapi na rachunek bankowy Dostawcy wskazany na wystawione;j
przez niego fakturze VAT bedacy rachunkiem uwzglednionym w wykazie
podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT tzw. ,biatej liscie
podatnikow”.

7.6. Za dzien zaptaty, Strony uznaja dzien obciazenia rachunku Dostawcy.

7.7. Dostawcy przystugujg ustawowe odsetki za nieterminowe ptatnosci
naleznego wynagrodzenia.

7.8. Dostawca jest uprawniony do wstrzymania realizacji Ustugi lub Wyrobu
w sytuacji, gdy Zamawiajacy zalega z zaptatg ceny za wczesniejsze
Zamowienie dtuzej niz 14 dni, niezaleznie od przyczyny opdznienia.

7.9. Wszelkie koszty Ilub optaty zwigzane 2z Zamoéwieniem, powstate
po Potwierdzeniu Zamowienia przez Dostawce zwigzane m.in.
z przepakowaniem, przetadunkiem, ubezpieczeniem, gwarancjami
bankowymi lub ubezpieczeniowymi, podatkami lub optatami nieznanymi
w momencie sktadania przez Dostawce Potwierdzenia Zamoéwienia, ponosi
Zamawiajacy.

7.10.Faktury VAT sg wystawiane i udostepniane Klientom krajowym wytacznie za
posrednictwem  Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. Niezaleznie od powyzszego,
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na zyczenie Klienta krajowego, Dostawca moze dodatkowo przestaé¢
wizualizacje faktury w formie pliku PDF na wskazany adres e-mail.
Przestanie pliku PDF nie zastepuje wystawienia i udostepnienia faktury
w KSeF ani nie wptywa na date i skutki podatkowe jej wystawienia.

7.11.W przypadku niedostepnosci lub awarii Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF), Dostawca jest uprawniony do wystawienia faktury w trybie
offline24, trybie offline lub trybie awaryjnym, zgodnie z przepisami ustawy
o podatku od towarow i ustug, z obowigzkiem przestania tak wystawionej
faktury do KSeF w terminie wynikajacym z tych przepisoéw, liczonym
od dnia ustania niedostepnosci lub awarii.

7.12.Faktury dla Klientéw zagranicznych przesytane sg w formie pliku PDF na
uzgodniony adres e-mail. Przesytany plik PDF stanowi wizualizacje faktury
wystawionej i wystanej do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie
z art. 106gb ust. 4-6 ustawy o podatku od towaréw i ustug.

7.13. W przypadku opéznienia sie Zamawiajgcego w dokonaniu zaptaty
w terminie wskazanym w fakturze Dostawca ma prawo do naliczania
odsetek ustawowych za opéznienie zgodnie z Ustawa z dnia
8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6zZnieniom
w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 711 z p6zn. zm.).

FAKTURY KORYGUJACE

8.1. Dostawca wystawia fakture korygujaca w przypadkach okreslonych
w art. 106j ust. 1 ustawy o podatku od towarow i ustug, w szczegolnosci
w razie zwrotu towaru, uznanej reklamacji, zmiany ceny lub stwierdzenia
pomyiki w jakiejkolwiek pozycji faktury pierwotne;j.

8.2. W przypadku wystawienia faktur korygujgcych ,in-minus” Dostawca dokona
obnizenia podstawy opodatkowania i podatku naleznego w momencie
wystawienia faktury korygujace;j.

8.3.Do faktur korygujacych ,in-plus” (zwiekszajacych podstawe opodatkowania)
stosuje sie zasady rozliczenia w okresie rozliczeniowym ich wystawienia,
niezaleznie od przyczyny zwiekszenia podstawy opodatkowania.

8.4.Postanowienia ust. 8.5 ponizej, w zakresie warunkéw dokumentacyjnych,
stosuje sie wylgcznie do faktur korygujacych wystawianych poza Krajowym
Systemem e-Faktur (KSeF).

8.5. W przypadku faktur korygujgcych wystawianych poza Krajowym Systemem
e-Faktur (KSeF), Zamawiajgcy potwierdza uzgodnienie warunkow
wystawienia faktury, powodujacej obnizenie podstawy opodatkowania oraz
zobowigzuje sie do przestania na adres e-mail faktury@makri.pl
potwierdzenia otrzymania faktury korygujace;j.

8.6. W przypadku kazdej korekty Dostawca moze zgdac pisemnego (mailowego)
potwierdzenia, ze Zamawiajgcy wie, ze transakcja zostata zrealizowana
zgodnie z warunkami okreSlonymi w fakturze korygujacej.

8.7. Faktury korygujace, tak jak faktury pierwotne, wystawiane sg w formie
ustrukturyzowanej w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF); skorygowanie
faktury ustrukturyzowanej fakturg w formie papierowej lub ,zwyktej” faktury
elektronicznej (np. plikiem PDF) jest niedopuszczalne.
Zasady przesytania wizualizacji faktur korygujacych stosuje sie odpowiednio
- w sposob okreslony w pkt 7.12.
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POSTEPOWANIE
REKLAMACYJNE

9.1. Zamawiajacy jest zobowigzany do uzywania Wyrobow zgodnie z ich
przeznaczeniem, z zachowaniem bezpieczenstwa i zasad wskazanych w
przepisach branzowych.

9.2. Zgloszenia reklamacyjne moga by¢ zgltaszane po odebraniu Dostawy
Wyrobow lub Materiatow Powierzonych poprzez wystanie korespondencji
elektronicznej na adres: reklamacje@makri.pl.

9.3. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawieraé: dane Zamawiajgcego, nazwe
wyrobu, numer Zamaéwienia, opis uszkodzenia, zdjecia uszkodzenia.

9.4. Dostawca zastrzega sobie prawo rozpatrzenia reklamacji poprzez
dokonanie ogledzin reklamowanych Wyrobow lub Materiatow Powierzonych
W miejscu przeznaczenia (lub innym miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego, w ktorym sie znajdujg). Zamawiajacy jest zobowigzany
udzielic Dostawcy wszelkich niezbednych wyjasnien, w tym dotyczacych
warunkéow magazynowania reklamowanych Wyrobow lub Materiatow
Powierzonych.

9.5. Dostawca moze zazada¢ od Zamawiajgcego dostarczenia uszkodzonego
Wyrobu na wskazany adres celem dokonania ogledzin badz dokonaé¢ oceny
uszkodzenia na podstawie nadestanych przez Zamawiajgcego zdjec.

9.6. Termin na rozpatrzenie reklamacji przez Dostawce wynosi do 14 Dni
Roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

9.7. Dostawca dokonuje naprawy Ilub wymiany Wyrobéw w terminie
uzaleznionym od dostepnosci materiatéw i czesci zamiennych.

9.8. Dostawca dokonuje naprawy Wyrobow lub Materialow Powierzonych w
terminie kazdorazowo ustalonym pomiedzy stronami.

9.9. W sytuacji, gdy naprawa jest niemozliwa lub wigzataby sie dla Dostawcy ze
zbyt wysokimi kosztami, Dostawca ustala z Zamawiajgcym warunki
wykonania nowej Ustugi lub Wyrobu albo dokonuje odstgpienia od Umowy i
zwraca Zamawiajgcemu uiszczong Cene

9.10. Dostawca nie odpowiada za zadne szkody poniesione przez
Zamawiajacego w wyniku awarii lub niesprawnosci Wyrobu lub Materiatu
Powierzonego.

9.11. Zamawiajacy ponosi koszty naprawy uszkodzen powstatych w wyniku
niewlasciwej eksploatacji Wyrobu lub Materiatu Powierzonego.

ODPOWIEDZIALNOSCG
DOSTAWCY

10.1. W granicach okreslonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy,
Dostawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody powstate
na skutek dziatania lub zaniechania, do wysokosci 10 000 zt za jedno i za
wszystkie szkody powstate w danym roku obowigzywania Umowy.

10.2. Dostawca moze dochodzié od Zamawiajgcego odszkodowania
przenoszacego wysokos¢ kazdej zastrzezonej w Umowie kary umownej, na
zasadach ogolnych wynikajacych z Kodeksu cywilnego.

10.3. Zaptata kar umownych nie zwalnia Zamawiajacego z obowiazku
prawidtowego wykonania Umowy.

10.4. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaplaty kazdej kary umownej
wspomnianej w Umowie w terminie 7 dni od dnia doreczenia mu
wezwania do zaptaty kary umownej wraz ze stosownym dokumentem
ksiegowym, na rachunek bankowy wskazany w tym wezwaniu.

10.5. Odstgpienie od Umowy przez Dostawce nie pozbawia go prawa
dochodzenia kar umownych.

10.6. Zamawiajgcy jest zobowigzany do zaptaty kary umownej:

10.6.1. za opoéznienie w przekazaniu informacji, wytycznych lub rysunkow
istotnych do wykonania przez Dostawce Ustug na Materiale Powierzonym
- w wysokosci 0,2% ceny za kazdy dzieh opdznienia;

10.6.2. za opo6znienie w przekazaniu Materiatu Powierzonego - w wysokosci
0,2% ceny za kazdy dzien opéznienia;

10.6.3. za naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w
paragrafie 12 Umowy - w wysokosci 10 000 zt za kazdy przypadek
naruszenia.
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WEASNOSC
INTELEKTUALNA

11.1. Wszelkie narzedzia, wzory, probki, modele, profile, rysunki, arkusze
specyfikacji, szablony do druku, przymiary (wzorce kontrolne), przyrzady i
inne materiaty wykorzystywane przez Dostawce podczas produkcji, jak
rowniez wszelkie materialy z nich otrzymane, dokumenty, w tym
informacje, dane, plany, harmonogramy badan, opracowania robocze,
modele diagnostyczne, metodyka, sprawozdania, specyfikacje lub tym
podobne przygotowane stanowig wlasno$é Dostawcy i nie stanowig
elementu Umowy (prawa wtasnosci intelektualnej).

11.2. JesSli w trakcie wykonywania Umowy, Dostawca wykonuje rysunek
techniczny Wyrobu, dokumentacje projektowg oraz opracowuje
technologie wykonania Ustugi. Wszelkie prawa dotyczace rysunku
technicznego, dokumentacji projektowej oraz szczegoéty dotyczace
technologii wykonania przystugujg Dostawcy o ile obowigzujace przepisy
nie zobowigzujg Dostawcy do przekazania ich w catosci lub w czesci
Zamawiajgcemu.

POUFNOSC

12.1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie, w trakcie trwania Umowy oraz po jej
rozwigzaniu do zachowania w Scistej tajemnicy oraz do nieprzekazywania
i nieujawniania podmiotom i osobom trzecim, a takze do
niewykorzystywania (bez uprzedniej i pisemnej zgody Dostawcy) w celach
innych niz zwigzane z wykonaniem obowigzkéw wynikajacych z Umowy,
jakichkolwiek informacji zwiazanych z dziatalnoscig gospodarcza Dostawcy
stanowigcych tajemnice jego przedsiebiorstwa oraz innych informaciji,
ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ Dostawce na szkode niezaleznie od
tego czy Dostawca podjat dziatania w celu zachowania tych informacji w
tajemnicy (dalej jako ,,Obowigzek Poufnosci”).

12.2. Przez ,tajemnice przedsiebiorstwa”, o ktorej mowa w ust. 12.1., rozumie
sie wszelkie informacje, dane oraz wiadomosci: techniczne, technologiczne,
produkcyjne, handlowe, marketingowe, ekonomiczne, finansowe, know-
how, kadrowe, inwestycyjne oraz organizacyjne (dotyczy to w szczegolnosci
bazy danych klientéw, kontrahentow oraz podmiotéw wspotpracujgcych z
Dostawcag, informacji dotyczacych tych podmiotéw, warunkéw wspétpracy z
tymi podmiotami), w jakikolwiek sposéb dotyczgce lub zwigzane z
Dostawcg w tym wzorce kontrolne, chyba ze sg one powszechnie znane i
dostepne dla podmiotow lub oséb trzecich. Informacje wskazane powyzej
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa niezaleznie od formy ich utrwalenia, a
takze gdy sg przekazywane ustnie. Informacje te w szczegolnosci moga byé
uzyskane w postaci: pisma, nosnika elektronicznego, prezentacji, kopii,
obserwacji roznych dziatan i proceséw przeprowadzanych przez Dostawce
czy za pomoca korespondencji elektronicznej, niezaleznie od tego, kto
przygotowat czy przekazat ww. informacje. Informacje stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu Umowy zwane sg dalej
Linformacjami Poufnymi”.

12.3. W ramach uzyskanych Ilub przekazanych Informacji Poufnych

Zamawiajacy zobowigzuje sie:

12.3.1. utrzymaé w poufnosci i nie ujawnia¢ jakiejkolwiek osobie, a takze
zabezpieczy¢ i chroni¢ przed kradziezg, uszkodzeniem, utratg lub
bezprawnym dostepem, wszelkie Informacje Poufne,

12.3.2. wykorzystaé Informacje Poufne jedynie dla potrzeb, dla jakich zostaty
przekazane,

12.3.3. nie wykorzystywaé, nie kopiowaé, nie adaptowaé, nie zmieniaé, nie
ujawniac, nie rezygnowac z posiadania, ani nie stosowac lub przetwarzac
Informacji Poufnych do zadnego innego celu niz w celach zwigzanych z
prowadzonymi pracami,
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12.3.4.

12.3.5.

12.3.6.

12.3.7.

12.3.8.

nie kopiowaé, nie ujawnia¢ lub nie udostepniaé¢, zadnych Informacji
Poufnych stronom trzecim,

zapewni¢ odpowiedni i bezpieczny sposob przechowywania wszystkich
Informacji Poufnych otrzymywanych w formie materialnej Ilub
elektronicznej w czasie, gdy znajdujq sie one na jego przechowaniu lub
pod jego kontrola,

w przypadku, gdy zostanie to zastrzezone, zwréci¢ lub zniszczyé
wszystkie dokumenty zawierajgce Informacje Poufne,

do informowania o jakichkolwiek przypadkach naruszenia tajemnicy
Informacji Poufnych lub wykorzystania niezgodnego z Umowa,

do usuniecia po zakonczeniu Umowy wszystkich kopii Informacji
Poufnych znajdujacych sie na dyskach komputerow oraz tych zapisanych
w wersji papierowe;j.

12.4. Obowigzek Poufnosci nie obejmuje informacji, ktore sg powszechnie
znane z zastrzezeniem, ze nie staly sie one powszechnie znane w wyniku
naruszenia Umowy przez Zamawiajgcego lub w wyniku dziatah osob
trzecich szkodzacych interesom Dostawcy i naruszajacych tajemnice
przedsiebiorstwa Dostawcy.

12.5. Zamawiajacy zwolniony bedzie z Obowigzku Poufnosci, jezeli obowigzek
ujawnienia Informacji Poufnych wynika z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa lub nastepuje na zadanie uprawnionego do tego
organu. W takim przypadku, kazdorazowo, Zamawiajgcy zobowigzany
bedzie do:

12.5.1.

12.5.2,
12.5.3.

natychmiastowego poinformowania Dostawcy o koniecznosci
ujawnienia Informacji Poufnych ze wskazaniem podstawy prawnej oraz
osoby / organu, na rzecz ktoérego ujawnienie ma nastgpic¢ (odpowiednio
- juz nastagpito),

ujawnienia tylko niezbednej czeSci Informacji Poufnych,

podjecia wszelkich mozliwych dziatan celem zapewnienia, iz ujawnione
Informacje Poufne beda traktowane w sposéb poufny i wykorzystywane
beda tylko do celow, dla ktorych zostaty ujawnione.

SILA WYZSZA

13.1.

13.2.

13.3.

Sita wyzsza oznacza kazde zdarzenie Ilub okolicznosé, ktére
uniemozliwiajg lub utrudniajg wykonanie zobowigzan Dostawcy lub
Partnera, jesli mozna racjonalnie stwierdzi¢, ze takie zdarzenie lub
okolicznos¢ jest poza ich kontrolg, a niewykonanie nie moglo by¢
zapobiegaC przez rozsadne Srodki ostroznosci. Takie zdarzenia lub
okolicznosci obejmuja miedzy innymi strajki generalne, niepokoje
pracownicze, blokady zewnetrzne, niedobory paliwa, niedobory stali na
rynku miedzynarodowym, dziatania jakiegokolwiek rzadu lub organu (w
tym zmiany prawa), natozenie sankcji przez uznany rzad (w tym: UE i
ONZ), wojna, zamieszki, akty terroryzmu, niepokoje spoteczne, powodz,
utrata zasilania, eksplozja, pozar, niekorzystne warunki pogodowe,
epidemia lub pandemia, inne przypadkowe uszkodzenia, awaria
instalacji, sprzetu, maszyn, komputeréw lub pojazdéw, awaria zasilania
i inne nie przewidziane zdarzenia, na istnienie ktérych ani Dostawca ani
Zamawiajacy nie maja wptywu.

W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej Dostawca i Zamawiajacy omoéwig
w dobrej wierze mozliwe rozwigzania tymczasowe i obejscia sytuacji Sity
Wyzszej w celu zminimalizowania negatywnych skutkéw dla
Zamoéwienia i zasad wykonywania ogélnej umowy wspétpracy
spowodowanych wystgpieniem Sity Wyzsze;j.

Dostawca i Zamawiajgcy wzajemnie uznajg, ze wszelkie przyszte umowy
handlowe bedg prawdopodobnie zawiera¢ klauzule wykluczenia
epidemii lub pandemii, klauzule sity wyzszej i tym podobne co istotnie
wptywa na warunki wykonywania zobowigzah handlowych, moze je
utrudnia¢ badz uniemozliwia¢ np. blokady lub Srodki restrykcyjne
przyjete przez witadze krajowe lub lokalne, absencje chorobowe
pracownikoéw (Zdarzenie COVID-19).
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Dostawca i Zamawiajgcy wzajemnie uznajg ze wykaz zdarzen i
okolicznosci wskazanych powyzej nie jest w zaden spos6b wyczerpujgcy
i jest podany wylacznie jako przykiad. Zdarzenie COVID-19 bedzie
obejmowac¢ kazde zdarzenie, sytuacje lub okolicznos¢ zwigzang z
pandemig COVID-19, uniemozliwiajacg wykonanie umowy wykonawczej.
Niezaleznie od mogacych wystgpi¢ Zdarzeh Sity Wyzszej, Dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za okolicznosci niezalezne od swoich dziatan
badz zaniechan, w szczegoélnosci za opdznienie Dostaw Wyrobow w
sytuacji opoznienia dostaw komponentow, z ktérych produkowane sg
Wyroby.

W zwigzku z tym Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze jesli w
okresie obowigzywania Umowy jakiekolwiek zdarzenie wptywajace na
terminy wykonywania zobowigzan, w tym Zdarzenie COVID-19, wptynie,
zakloci lub opo6zni wykonanie Umowy Dostawca i Zamawiajgcy
powiadomia sie wzajemnie i podejmag w dobrej wierze rozmowy celem
ustalenia nowych zasad wspétpracy w tym terminéw wykonywania
zobowigzan umownych.

Zamawiajacemu nie przystuguje wobec Dostawcy jakiekolwiek
roszczenie z tytutu braku realizacji Zamowienia na skutek wystapienia
Zdarzenia COVID-19 badz zdarzenia Sity Wyzszej.

DANE OSOBOWE

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

Dostawca informuje, ze jest administratorem danych osobowych (imie,
nazwisko, nazwa stanowiska pracy, miejsce pracy, adres email, numer
telefonu stuzbowego) os6b uprawnionych do reprezentowania
Zamawiajacego oraz pracownikéw Zamawiajacego, podanych w zwigzku
z zawarciem i wykonywaniem Umowy.

Dostawca informuje, ze przetwarza podane dane osobowe o0sob
reprezentujgcych i pracownikow drugiej strony w celu realizacji prawnie
uzasadnionych interesow tj. prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

Zroédtem pochodzenia danych osobowych jest Zamawiajacy badz zrodta
powszechnie dostepne (www.ekrs.gov.pl).

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
usprawiedliwiony cel - kontakt w sprawie zawarcia i wykonania Umowy.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu
zawarcia Umowy.

Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres wykonywania Umowy, a
po jej zakonczeniu przez czas wynikajgcy z obowigzujgcych przepisow
prawa lub do czasu przedawnienia roszczen badz wyegzekwowania
roszczen.

Odbiorcami danych osobowych beda: kurierzy i podmioty swiadczgce
ustugi transportowe lub spedycyjne Dostawcy, kancelarie prawne i
podmioty sSwiadczace ustugi doradcze, podmioty zewnetrzne
dostarczajgce i wspierajace systemy informatyczne danej strony,
Swiadczace ustugi zwigzane z biezgcq dziatalnoscig Strony.

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z
przepisow prawa, przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych kazda osoba moze zwréci¢ sie do danej strony z prosbg o
udzielenie informacji.

Niezaleznie od powyzszego, kazdemu przystuguje prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa, Polska.

Dziatajac w imieniu i na rzecz Dostawcy, Zamawiajacy jest zobowigzany
do przekazania informacji, o ktorych mowa w ust. 14.1.-14.10. powyzej,
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osobom uprawnionych do reprezentowania Zamawiajgcego i
pracownikom, ktérych dane zostaty przekazane Dostawcy.

POSTANOWIENIA
KONCOWE

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

Dostawca jest uprawniony do dokonywania zmian Regulaminu.
Zamawiajgcy jest informowany o kazdorazowej zmianie z 14-dniowym
wyprzedzeniem.

W przypadku braku akceptacji zmiany Regulaminu, Zamawiajacy jest
uprawniony do wypowiedzenia wspétpracy z Dostawcg ze skutkiem na
dzien wejscia w zycie zmiany, sktadajac Dostawcy oswiadczenie w
formie pisemnej lub dokumentowej przed tym dniem.

Kontynowanie wspoétpracy z Dostawcg po dokonaniu przez niego zmiany
Regulaminu jest uwazane za zaakceptowanie zmian Regulaminu.
Dostawca i Zamawiajgcy zobowigzuja sie niezwtocznie informowaé
wzajemnie o zmianie adresu. Jakiekolwiek pismo wystane na adres
wskazany w Zamoéwieniu niepodjete przez Strone w terminie, lub ktoérego
odbioru Strona odmoéwita, uznane bedzie za skutecznie doreczone z
uplywem terminu awizowania albo z dniem, w ktérym Strona odmowita
odbioru pisma.

W przypadku niewaznosci ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu
pozostate postanowienia pozostajg w mocy chyba, ze z okolicznosci
wynika, ze bez postanowien dotknietych niewaznoscig ogélna umowa
wspotpracy nie zostataby zawarta. W miejsce niewaznych postanowien
obowigzywa¢ beda pozostate postanowienia, ktore powinny by¢ tak
interpretowane jak wymaga tego zgodny zamiar Dostawcy i
Zamawiajacego wyrazony w postanowieniach dotknietych niewaznoscia.
W celu unikniecia rozbieznosci interpretacyjnych sobota nie jest
uznawana za dzieh roboczy.

Regulamin, jego realizacja oraz wszelkie wynikajagce z niego stosunki
prawne, podlegajg prawu polskiemu.

W przypadku sporow Dostawca i Zamawiajacy bedg dazy¢ do
polubownego rozstrzygniecia (co nie stanowi zapisu na sad polubowny)
a w razie niemoznosci osiggniecia porozumienia wszelkie spory
dotyczgce Regulaminu lub poszczegolnych Zamoéwien, poddane zostang
pod rozstrzygniecie polskiego sadu wtasciwego miejscowo z uwagi na
siedzibe powoda.

Regulamin zostat sporzadzony w jezyku polskim.

Dostawca

Podpisano przez/ Signed by:
MALGORZATA
GLINKOWSKA
Data/ Date: 15.09.2026 12:05

pe mSzafir

Zamawiajacy

zentacji podpis osoby upowaznionej do reprezentacji
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